
Если в роли физического лица при переходе в раздел «Настройки» / «Реквизиты» вы видите
статус «Вы не можете обмениваться документами, так как вам не выдана лицензия.
Обратитесь к работодателю или партнёру для получения доступа.», это значит, что
контрагент еще не установил для вас лицензию. В таком случае вам недоступны
подписание документов, просмотр графика отпусков и работа с локальными нормативными
актами (ЛНА).

Чтобы изменить статус, свяжитесь с контрагентом – только он сможет установить для вас
лицензию. Как только это будет сделано, статус автоматически изменится на «Вы можете
обмениваться документами. Ваша лицензия активна.».
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