
В случае отсутствия оплаченных СМС в рамках текущей лицензии (пакет не приобретался
или исчерпан) предусмотрена возможность приобретения дополнительных СМС. Для
выставления счета необходимо в разделе "Лицензии" открыть вкладку "СМС", "Кандидаты"
или "Счета", нажать "Выставить счет"

После выбора действия "Дополнительный пакет СМС" вам станет доступно поле "Размер
пакета на 1 пользователя на 12 месяцев". Автоматически будет установлен пакет на 50 СМС,
однако вы можете изменить это число на нужное вам.
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Важно: минимальная сумма счета на дополнительные пакеты СМС - 100 руб.

В правой части экрана отобразится предпросмотр счета. В нем будут указаны:

Количество пользователей
Пакет СМС на 1 пользователя
Коэффициент срока лицензии (применяется для пропорционального расчета
количества СМС с учетом оставшихся дней до окончания срока действия лицензии)
Дополнительный пакет СМС (итоговое количество СМС после применения
коэффициента)
Тариф за 1 СМС
Стоимость пакета СМС
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Для завершения выставления счета нажмите "Далее"

Версия #3
Полина создал 2026-02-26 09:24:08 UTC
Полина обновил 2026-04-12 14:32:26 UTC

https://wiki.easydocs.ru/uploads/images/gallery/2026-02/iw2image.png
https://easydocs.ru/legal/tariff_plans
https://wiki.easydocs.ru/uploads/images/gallery/2026-02/AgGimage.png

